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INFORME TECNICO RELATIVO AOS CRITERIOS DE ADXUDICACION NON AVALIABLES
MEDIANTE CIFRAS OU PORCENTAXES PARA A LICITACION, MEDIANTE
PROCEDEMENTO ABERTO, DO SERVIZO DE LIMPEZA, CONSERXERIA E CONTROL DAS
INSTALACIONS DOS CENTROS PUBLICOS DE EDUCACION INFANTIL E PRIMARIA
DEPENDENTES DO CONCELLO DE SANTIAGO DE COMPOSTELA CON/14/2012, dos

seguintes licitadores:

EXPERTUS MULTISERVICIOS, SA

SERVICIOS Y MATERIALES SA

CLECE SA

UTE FERROVIAL SERVICIOS SA-FERROSER SERVICIOS AUXILIARES SA
SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, S. (SAMYL, S.L)

I

Santiago de Compostela, 22 de abril de 2013
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Dona Guadalupe Rodriguez Silva con DNI 35442656- R, Don Luis Alberto Lopez Garcia con DNI
34600418- T e Dona Susana Papin Feméndez con DN/ 79320489- K

Redactase o presente informe por solicitude da Mesa de Contratacién encargada de valorar as
ofertas presentadas para a contratacion do servizo de limpeza, conserxeria e control das
instalacions dos centros publicos de educacion infanfil e primaria (CEIP) dependentes do

Concello de Santiago de Compostela

O luns, 11 de febreiro de 2013, recéllese a correspondente documentacion obxecto de valoracion
que corresponde, de acordo coa Acta da 4° Reunién da Mesa de Contratacién, co SOBRE N°
2 Subtitulado : “Proposicion relativa aos criterios de adxudicacién NON avaliables mediante cifras
ou porcentaxes para a licitacion, mediante procedemento aberto, da contratacion de Servizo de
limpeza, conserxeria e control das instalaciéns dos centros piiblicos de educacion infantil e
primaria dependentes do Concello de Santiago de Compostela CON/14/2012", dos seguintes

licitadores:

EXPERTUS MULTISERVICIOS, SA

SERVICIOS Y MATERIALES SA

CLECE SA

UTE FERROVIAL SERVICIOS SA-FERROSER SERVICIOS AUXILIARES SA
SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, S. (SAMYL, S.L)

L R R O

Vista a normativa Real Decreto Lexislativo 3/2011, polo que se aproba o Texto Refundido da Lei
de Contratos do Sector Publico e do Real Decreto 817/2009, polo que se desenvolve
parcialmente a Lei 30/2007 de Contratos do Sector Publico e a Lei 3/2007, de 22 de marzo, para
a lgualdade Efectiva de Homes e Mulleres.

Visto o “Prego de Condiciéns Técnicas para a contratacién dos servizos de limpeza, conserxeria
e control das instalaciéns dos centros publicos de educacion infantil e primaria dependentas do
Concello de Santiago de Compostela” (en adiante PCT) e 0 “ Prego de Cléusulas Administrativas
particulares para a contratacion, mediante procedemento aberfo, do servizo de limpeza,
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conserxeria e control das instalacions dependentes do Conceflo de Santiago de Compostela”
(en adiante PCA), aprobados pola Xunta de Gobemo da Cidade de Santiago na sesion
celebrada o 25 de outubro de 2012,

Vista e analizada de xeito minuciosa a documentacién presentada no SOBRE N° 2 polos

licitadores admitidos pola Mesa de Contratacién, resulta que:

1- Todas as empresas presentan, de acordo co PCA e PCT

Proposta de organizacion do servizo

2. Criterios de adxudicacion de caracter social

2- Respecto das propostas presentadas polos licitadores Servicios y Materiales SA ¢ CLECE

SA damos traslado & Mesa de Contratacién das siguintes observacions:

2.1 Da oferta presentada por Servicios y Materiales SA, en canto ao horario de
prestacion do servizo de conserxeria, coa estruturacion presentada, non clarifica os
horarios para o periodo lectivo e non lectivo. Nos cadros presentados para cada colexio,
ainda coincidindo con caracter xeral co horario “lectivo” establecido polo PCT, atopamos
que de luns a venres, o horario de tarde do “conserje colegio” e de 16,00 as 17,11 h.eo
do “conserje pabellén” e de 17,11 a 23,30 h polo que non queda claro que o servizo de

conserxeria do colexio remate as 19,00 h. tal e como establece o PCT.

2.2 Da anélise da oferta presentada por CLECE SA, compre destacar que a empresa
para os horarios de conserxeria en periodo de cese de actividade escolar, propdn un
horario xeral para todos os centros con e sen pavillon, de 9 &s 11 h. e de 20,30 h as
23,30 h. cando no Prego de Condicidns Técnicas establece que: “ Durante o mes de
xullo e os periodos de cese das actividades escolares, sinaladamente nadal e semana
Santa, o servizo de conserxeria reducira o seu horario, prestandose tan sé en horario de
mafia e entre &s,9,00 e és 14,00 h.” (paxina 7 PCT).
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3- Para a analise e valoracién técnica das propostas presentadas, acordouse utilizar unha
metodoloxia, baseada en unha analise pormenorizada das ofertas presentadas, atendendo

aos criterios establecidos nos pregos. Esta andlise permiteunos valorar todas as propostas

2.3 Asi mesmo, na oferta presentada por CLECE SA atopamonos con que as paxinas
non figuran numeradas, cando no establecido no PCA no seu artigo 13.3 parragrafo 3

sinala: ‘A documentacidn estaré numerada correlativamente e non excederéd

000209

estrictamente de 30 folios DIN A4 (...} " { p&xina 8) .

seguindo os criterios establecidos no PCA:
CRITERIOS DE ADXUDICACION NON AVALIABLES MEDIANTE CIFRAS OU PORCENTAXES SEGUN O PREGO

DE CONDICIONS ADWINISTRATIVAS (PCA)

ATA 10 PUNTOS
8 Numero total de horas que se compromenten no contrato, detallando a sba | Ata 35
§ distribucién entre os distintos centros, xustificande e analizando esta distribucion, |puntos
g partindo dunha diagnose da situacion actual
§ § Actuacions e aportaciéns que supofian unha mellora sobre as especificacions | Ata 3,5 puntos
:"o:’. ﬁ contidas no prego técnico de aplicacion
< Enumeracién da maquinaria, Otfles e ferramentas (incluso informaticas) que o | Ata 3 puntos
§ adxudicatario adicara  especificamente & execucion dos traballos, detallando
g caracteristicas e adicacién dos mesmos, e analizando a sa repercusion sobre a

optimizacién dos servizos

= ATA 3 PUNTOS
é Medidas de conciliacion entre a vida persoal, laboral e familiar que o licitador | Ata 1 punto
ﬁ comprométese a aplicar para a plantilla que execute o contrafo, e que melloren os
g minimos establecidos na Lei 3/2007, de 22 de marzo, para a Igualdade Efectiva de
S Homes e Mulleres. O licitador presentara unha proposta técnica sinalando calendario
E e sistemas de avaliacién sobre medidas concretas. Asl mesmo, valorase 6 licitador
g que acredite dispener na empresa de programas de proteccidn a mulleres en
‘3’ situacion de maltrato e de prevencién de acoso laboral
g Acreditacion de ter na sua plantilla un nimero de traballadores con discapacidade en | Ata 1 punto
E porcentaxe superior ao 2%.
38 Execucién do contrato baixo estandares certificados de Responsabilidad Social das | Ata 1 punto
E Empresas (SGE 21, SA8000, AA 1000, GRI, ISO 26000, OSAS 18001) ou
5 equivalentes.
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Queremos deixar constancia da dificultade atopada na andlise das ofertas que, ao non
establecer nos pregos o nimero minimo de horas de prestacion do servizo, tanto de conserxeria
como de limpeza, levounos a ter que facer un calculo exhaustivo e preciso do nimero de horas
para cada un destes servizos, en cada un dos 14 centros educativos, tendo en conta que
establecen periodos lectivos e non lectivos, centros con pabelldn e sen pabellén, horarios de
mafa e tarde, e outros, en cada unha das ofertas. Tendo en conta que estas ofertas, con
carécter xeral, non presentaron unha xustificacion da distribucion presentada, aumentaron ainda

mais a dificultade da andlise.

Dada a dimensidén da analise realizada, asi como da extension das consideraciéns e taboas

comparativas feitas, recollemos neste documento o resultado das diferentes ofertas analizadas.

Estructurase este informe en dlas partes :

- Unha primeira parte, onde se recollen as puntuacions acadadas polos licitadores en
cada un dos apartados ou criterios de adxudicaciéon non avaliables mediante cifras ou

porcentaxe.

- Unha segunda parte, onde se analizan as ofertas por servizos (limpeza e conserxeria)

tal e como sinalan os pregos .
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TABOAS COAS VALORACIONS ACADADAS POLOS LICITADORES

‘ij
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TABOA DE PUNTUACIONS ACADADAS POLOS DISTINTOS LICITADORES NO APARTADO DA PROPOSTA DE ORGANIZACION DO SERVIZO

—

. PUNTOS EMPRESA
CRITERIO ORGANIZACION DO SERVIZO PCA UTE FERROVIAL SERVICIOS SA- | SERVICIOS AUXILIARES DE
EXPERTUS SERVICIOS Y
CLECE SA FERROSER SERVICIOS MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, S.
MULTISERVICIOS SA | MATERIALES SA
AUXLIARES SA (SAMYL,S.L)

Namero total de horas que se compromenten no contrato,
detallande a sla distribucién entre os distintos centros,

) ] Lo 3,50 2,30 3,10 2,50 3,25 3,00
xustificando e analizando esta distribucién, partindo dunha
diagnose da situacion actual
Actuacions e aportacions que suponen unha mellora sobre as

SR - 3,50 2,10 3,50 3,00 3,50 1,80
especificacion
Enumeracion da maquinaria, Utiles e ferramentas (incluso
informaticas) que o adxudicatario adicard especificamente 4
execucion dos traballos, detallando caracteristicas e adicacion 3,00 1,80 3,00 2,40 2,60 1,80
dos mesmos, e analizando a sia repercusion sobre a
optimizacion dos servizos
TOTAIS 10 6.20 9,60 7,70 9,35 6,60
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PUNTOS

CRITERIQS DE CARACTER SOCIAL Pe. EMPRESAS LICITADORAS
4 UTE FERROVIAL SERVICIOS | SERVICIOS AUXILIARES DE
EXPERTUS SERVICIOS Y
CLECE SA SA- FERROSER SERVICIOS | MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA,
MULTISERVICIOS SA MATERIALES SA
AUXLIARES SA §. (SAMYL S L)
Medidas de conciliacion entre a vida persoal, laboral e familiar Gue 0
licitador comprometese a aplicar para a plantilla que execute o
contrato, e que melloren os minimos establecidos na Lei 3/2007, de 22
de marzo, para a Igualdade Efectiva de Homes a Mulleres. O licitador
. . 1,00 0,60 1,080 0,80 0,90 0,85

presentara unha proposta técnica sinalando calendario e sistemas de
avaliacion sobre medidas concretas. Asi mesmo, valorase 6 licitador
que acredite disponer na empresa de programas de proteccion a
mulleres en sifuacion de maltrato e de prevencidn de acoso laboral
Acreditacion de ter na sda plantilla un nimerc de traballadores con

] . . 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
discapacidade en porcentaxe superior 2o 2%
Execucion do contrale baixo estindares certificados de
Responsabilidad Social das Empresas (SGE 21, SAB000, AA 1000, 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
GRI, IS0 26000, OSAS 18001) ou equivalentes
TOTAIS 3,00 2,60 3,00 2,80 290 2,85
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TABOA COAS PUNTUACIONS XEARIS ACADADAS POLOS LICITADORES

£,

EMPRESA
: SERVICIOS
CRITEIROS DE ADXUDICACION NON S il T — -
PCA
AVALIABLES MEDIANTE CIFRAS . e
MULTISERVICIOS CLECE SA MANTENIMIENTO Y
MATERIALES SA FERROSER SERVICIOS
SA LIMPIEZA, S.
AUXLIARES SA
(SAMYL,S.L)
CRITERIO ORGANIZACION DO SERVIZO 10,00 8,20 9,60 7,10 9,32 6,60
CRITERIOS DE CARACTER SOCIAL
3,00 2,60 3,00 2,80 2,90 2,85
TOTAIS 13,00 8,80 12,60 10,50 12,25 9,45
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ANALISE DAS OFERTAS

Para proceder a andlise das propostas presentadas polas empresas, tivemos en conta os criterios

establecidos no PCA

1. PROPOSTA DE ORGANIZACION DO SER\/’IZE!‘L

CRITERIOS A VALORAR
A) Nimero total de horas comprometidas e a sla distribucion, xustificando e analizando esta

distribucion, partinde de unha diagnose actual.

B) Actuacions e aportacions que supofian unha mellora sobre a prestacion do servizo
- Numero de horas de incremento do servizo, sempre e cando melloren o establecido no PT e

PPT; incremento de frecuencias de limpeza.
- A maquinaria, Uteis e outros elementos que contriblian a conservacién e mellora da prestacion

do servizo.
- Todas aquelas outras aportacions que, non recollidas nos anteriores apartados, contriblan a

mellorar a prestacion do servizo.
Non consideramos avaliable todo aquelo que xa ven establecido no PT e no PCT.

C) Enumeracién de maquinaria, dteis e ferramentas (incluso informaticas), detallando caracteristicas,

adicacion e andlise da sila repercusién sobre a optimizacion dos servizos.

2. CRITERIOS DE ADXUDICION DE CARACTER SOCIAL

CRITERIOS A VALORAR

A- Medidas concretas de conciliacion entre a vida persoal, laboral e familiar.

B- Numero de traballadores con discapacidade en porcentaxe superior 0 2%.

C- Compromiso de executar o contrato baixo estandares certificados de reponsabilidade social das

empresas.
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1. PROPOSTA DE ORGANIZACION DO SERVIZED

1.1 OFERTA PRESENTADA POLA EMPRESA EXPERTUS MULTISERVICIOS SA

A) Numero total de horas que comprometan no contrato, detallando a sua distribucion entre os
distintos centros, xustificando e analizando esta distribucién partindo dunha diagnose da

situacién actual ( Ata 3,5 puntos).

SERVIZO DE CONSERXERIA E DE LIMPEZA

A empresa presenta un cadro coa distribucién de xomadas por centros, distinguindo por un lado, os
centros educativos e por outro lado os pavillons. Recolle unha distribucién semanal diferenciando entre
lectiva e non lectiva para cada equipamento municipal, especificando para cada un deles, os turnos de
conserxeria e de limpeza, o nimero de persoal, distribucion horaria por dia e semana, cun total de horas
por cada centro. Neste apartado compre destacar, que non se recolle o cadro do CEIP Lépez Ferreiro e
repitese o cadro do CEIP Monte dos Poste e Pio XII. Sen embargo, no cadro resumen recollese todos os

centros e pavillons.

Co respecto o nlimero total de horas que se comprometen, reproducese o cadro xenérico presentado
polo licitador ( paxina 28 ) da proposta presentada:

PERIODO | PERIODO LIMPIEZAS SUPERVISION | RETEN | TOTAL
LECTIVO NO PROGRAMADAS
LECTIVO

CONSERJERIA 26071,50 | 2520,00 993,67 954,80 |30139,97
COLEXIOS
LIMPIEZA COLEGIOS 1 17763,00 [1026,00 |2348,00 593,67 21730,60
CONSERJERIA 11529, 21 6685,00 296,80 18511,01
POLIDEPORTIVOS
LIMPIEZA 4830,00 602,00 |237,00 296,80 5965,80
POLIDEPORTIVOS
TOTAL HORAS COMPROMETIDAS 76.347,38
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Con todos estes datos, entendemos que se adectia as necesidades do servizo de conserxeria e

limpeza, tendo en conta as siguintes observacions:

1- Cumpre co horario para o servizo de conserxeria para o seu periodo lectivo e non lectivo, de
acordo co PT e PCA.

2- Presenta unha distribucion detallada, tanto para o servizo de conserxeria como para o de
limpeza, entre os distintos centros, pero non xustifica nin analiza a proposta presentada .

3- A distribucién horaria, tanto do servizo de conserxeria como de limpeza, e o nimero de horas
propostas, parten do servizo prestado na actualidade. Sen embargo, non explican nin a
xustificacién nin a andlise da distribucién proposta en canto o numero de horas
comprometidas. En consecuencia, non podemos ter en conta :

3.1 Onimero de horas da *“ fimpiezas programadas conserjeria (6685 horas)”
3.2 O nOmero de horas da “Supervision”
3.3 O nimero de horas do “Retén*

Do exposto, o nimero de horas tidas en conta para a sia valoracion son;

NUMEROQ DE HORAS | NUMERO DE HORAS
DA RISV DE CONSERXERIA DE LIMPEZA

40.120,81 26.805.93

Valoracién neste apartado, atendendo aos criterios establecidos

Ata 3,5 puntos segtin PCA
CADRO DE PUNTUACION

PUNTUACION TOTAL DO APARTADO A

EXPERTUS MULTISERVICIOS

2,30 puntos
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B) Actuaciéns ou aportaciéons que supoiien unha mellora sobre as especificaciéns

contidas no prego técnico de aplicacién (Ata 3,5)

Esta empresa presenta no seu apartado 3.2 un total de 16 actuaciéns:

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

Equipo Reten 20 h semanais: un total de 954 horas anuais para atender calquer tipo de urxencia
de conserxeria.

Supervisor con dedicacion exclusiva con vehiculo, ordenador e teléfono mobil | 24 horas o dia,
os 365 dias do ano.

Aumento de horas de limpezas extraordinarias: 1778 horas anuais.

Servizo DDD en cocifias e comedores.

Servizo de colectores hixénicos, dotacion de 20 unidades de colectores hixiénicos nos bafios dos
profesores: dotacién, reparacion e mantemento.

Colocacion, reposicion e mantemento de 7 alfombras na porta de acceso dos pavillons.
Reposicion e mantemento de xaboneiras e dispensadores de papel hixiénico en todos os
centros en caso de rotura.

Tratamento vaporizacion de servizos e vestiarios de colexios e pavillons.

Eliminacion de grafittis e pintadas: 10 horas mensuais de media.

Escobillas nos lavabos: subministro e reposicion de ata 60 escobillas nos lavabos.

Paragiieiros: Subministro de 5§ paragiieros para os accesos aos centros que considere o
Concello.

Limpeza especial de chicles e manchas do chan nas zonas principais de acceso aos edificios
unha vez o ang.

Aireadores para billas, dotacion e colocacién de aireadores a instalar nas billas dos colexios para
promover o aforro da auga.

Atencion ao cliente 24 horas ao dia, sendo o tempo de resposta ante calquer eventualidade, non
superior a 1 hora, durante a xornada habitual de prestacién do servizo, incluso en domingos,
festivos e noites.

Responsabilidade Civil: * Expertus fiene contratada una péliza de Responsabilidad Civil con
compafiia de méximo nivel, con una cobertura de 3.000.000 €".

Auditorias internas segun Certificacions 1SO.
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Valoracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos

Puntuacién méxima PCA, 3,5 puntos

ACTUACIONS OU APORTACIONS QUE SUPOREN UNHA MELLORA
EXPERTUS SOBRE AS ESPECIFICACIONS CONTIDAS NO PREGO TECNICO DE

MULTISERVICIOS  EARNOLIoo]\

TOTAL 2,10

C) Enumeracién de maquinaria, dtiles e ferramentas (incluso informéaticas} que o adxudicatario
adicara especificamente & execucién dos traballos, detallando caracteristicas e adicacion dos

mesmos, e analizando a sia repercusion sobre a optimizacién dos servizos (Ata 3 puntos).

A oferta enumera a maquinaria, pero sen entrar a detallar as caracteristicas e a sta repercusion
sobre a optimizacién dos servizos. Con caracter xeral, a maquinaria proposta neste apartado son: 14
aspiradoradoras de auga/pd, 7 fregadoras automéaticas, 3 sopladoras, 1 sistema de vidrio, unha maquina
de desinfecion a vapor, 1 maquina de auga a presion, 1 barredora para zonas exteriores e unha

limpiadora multisuperficies.

Con respecto aos utefs e ferramentas recolle a relacion dos mesmos, a sla descricion e establece que
con caracter xeral, dotaranse en funcién das necesidades. Neste mesmo apartado, indica que os
produtos de limpeza que se usaran nos centros seran portadores da “ecoetiqueta”. A oferta presenta
ademais, un cadro resume coas unidades minimas de utensilios e materiais por centro.

Respecto as prendas de traballo e seguridade para o persocal adscrito ao servizo, en cumprimento do
PCT, propon: "guantes”; “gafas de proteccion”, “zuecos antideslizantes”, “botas y cascos de seguridad
para los especialistas” y * cinturén de seguridad”. Asi mesmo, adicalle un apartado a “uniformidad’,
indicando que Expertus Multiservicio mantera uniformado a todo o persoal masculino e feminino que se
adique a este servizo, dotando dun buzo de traballo aos homes e un pixama &s mulleres.

Esta empresa propén e describe o sistema “Vigilat” un sistema propio “ Reporting on- line Neptune
multiservicios” que permite cofiecer e consultar o estado das instalaciéns. Ademais, comprométese a

aportacién de un vehiculo para o supervisor/a e ou peén especialista.

Valoracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos
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Puntuacién maxima PCA ata 3 puntos

ENUMERACION DE MAQUINARIA, UTEIS E FERRAMENTAS (INCLUSO
INFORMATICAS) QUE O ADXUDICATARIO ADICARA

EXPERTUS ESPECIFICAMENTE A EXECUCION DOS TRABALLOS, DETALLANDO
IR I e [ O CARACTERISTICAS E ADICACION DOS MESMOS, E ANALIZANDO A
SUA REPERCUSION SOBRE A OPTIMIZACION DOS SERVIZOS

TOTAL 1,80

PUNTUACIONS FINAIS DA OFERTA DA EMPRESA EXPERTUS MULTISERVICIOS

o S s MAQUINARIA UTEIS E
EXPERTUS APARTADO A MELLORAS FARRAMENTAS

MULTISERVICIOS

2,30 puntos 1,80 puntos 2,10 puntos

T OTAL PUN TOS: 6,20

1.2 OFERTA PRESENTADA POLA EMPRESA SERVICIOS Y MATERIALES SA

A) Numero total de horas comprometidas no contrato, detallando a sta distribucién entre os
distintos centros, xustificando e analizando esta distribucion partindo dunha diagnose da

situacion actual (ata 3,5 puntos)
A empresa presenta un cadro xeral por cada centro educativo, no que sé se fai referencia ao periodo '

lectivo. Recolle o horario de conserxeria do colexio e do pavillon, da limpeza de cada un destes
equipamentos, o persoal , ademais de facer referencia a unha brigada peoén-especialista (co nimero de

horas trimestrais).

Con respeto o namero total de horas que se comprometen, reproducimos os cadros presentados polo
licitador { paxina 19-20 da proposta):
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SERVIZO DE CONSERXERIA

TOTAL ANUAL CONSERJERIA SEGUN | 25.417 + 15.458,92 40.876,92

OFERTA

TOTAL ANUAL CONSERJERIA SEGUN 40.876,92

ESTUDIO ECONGMICO

SERVIZO DE LIMPEZA

TOTAL HORAS ANUALES LIMPIEZA SEGUN | TOTAL HORAS ANUALES DE LIMPIEZA SEGUN

ESTUDIO ECONOMICO QFERTA

[IMPIEZA COLEGIOS Con | 15.908.20 LIMPIEZA COLEGIOS Con [ 18.521,69

Pabsllén Pabellon

LIMPIEZA COLEGIOS Sin | 8.447,60 LIMPIEZA COLEGIOS Sin | 10.670,85

pabellon pabellén

LIMPIEZAS Mafanas LIMPIEZAS Mafianas 618,45

PEON ESPECIALISTA 1.154,44 PEGN ESPECIALISTA 1781

TOTAL HORAS 25.510,24 TOTAL HORAS 31.666,50

TOTAL HORAS DIFERENCIA: 6.156,26

Con todos estes datos, entendemos que se adecua as necesidades do servize de conserxeria e

limpeza, pero compre facer as seguintes observacions:

1- Presenta unha distribucion detallada, tanto para o servizo de conserxeria como para o limpeza

nos distintos centros. Sen embargo, as horas de conserxeria en periodo de cese das actividades

escolares, é igual para os centros con e sen pavillon, contabilizando un total de 65,1 horas ano.

Ao non facer referencia explicita aos periodos lectivos e non lectivos, non nos permite cofiecer

os horarios e sua distribucion nestes periodos.

2- No horario proposto para a conserxeria dos CEIPs con pavillén, propon un horario de farde de
16 as 17,11 h. “conserje colegio” e de 17:11 a 23:30 h “conserje pabellon”, polo que non queda
claro que o servicio de conserxeria do colexio remate as 19 h. tal e como establece o PCT.

3- Valorase o incremento de 6.156,26 horas anuais de limpeza.
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Do exposto, o niimero de horas tidas en conta para a sta valoracién son:

NUMERQ DE HORAS DE NUMERO DE HORAS DE
CONSERXERIA LIMPEZA
40.876,92 31.666,50

SERVICIOS Y MATERIALES SA

Valoracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos
Ata 3,5 puntos maximo segin PCA

PUNTUACION TOTAL DO APARTADO A
SERVICIOS ¥ MATERIALES SA

3,10 puntos

B) Actuacions ou aportacions que supofien unha mellora sobre as especificacions contidas no
prego técnico de aplicacion ( ata 3,5 puntos)

A empresa no seu apartado 2 “mejoras” recolle un total de 28 aportacions e actuacions:

1. Aumento das frecuencias.

2. Areeiros, mantemento e iimpeza cada semestre segin necesidades e reposicion de dous
areeiros.

3. Escuela Infantil de Fontifias: instalacion de 50 metros cadrados aproximadamente de caucho
para a proteccion de nenos (..).

4. Posta a dispor do Concello de Santiago de un instalador autorizado en electricidade para a
realizacion de traballos e mantemento nos edificios obxecto de contrato, ata un méximo de 400
horas anuais.

5. Servizo 24 horas: establecerase un servizo consistente na atencion de todas as urxencias que
poidan xurdir.

6. Formacion especifica: “para la realizacion de tareas de mantenimiento por parte de los
conserjes, se estableceran cursos especificos de electricidad, fontaneria y cerrajeria para
mejorar la capacitacion de los mismos”.

7. Servicio “turno de mafiana”, retén composto por un operario que adicara a limpeza 3 horas

diarias rotando polos distintos centros.
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10.

1.

12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.
27.

28.

060224

Desratizacién, en todos os centros e segin a normativa vixente.

Mantemento e desbroce no CEIP Raifia Fabiola, realizarase un servicio de mantemento e
desbroce da cuberta vexetal que existe no centro.

Informatizacion do servizo, dotacion dunha rede de ordenadores portatiles Notebook para cada
unha das conserxerias dos centros con pavilldn (7 centros).

“Plan de Sustitucion del Persoaf’.

Informe “encuesta trimestral de satisfaccion dos servizos”.

Infraestrutura en Santiago de Compostela: pofien a disposicion unha nave de 1.200 m2 para
almacenamento e depdsito eventual do material deportivo e outros, destinandose para este
servizo 500 m2 da mesma, asi como oficina de servizos.

Poliza de responsabilidade civil, garantia superior a 600.000,00 €.

Material funxible, subministro de 2 fardos de papel hixiénico reciclado de 84 rollos para cada un
dos pavillons {7 centros). Total 14 fardos.

Subministro de xaboneiras dosificadoras de espuma para todos os centros obxecto do contrato,
nos aseos de profesores.

Subministro de ambientadores en todos os servizos dos pavillons obxecto de contrato.

Concurso de redaccion e debuxo para o alumnado de educacién primaria coa tematica do medio
ambiente aportando ao centro gafiador un vale para material escolar do 0,005% da oferta.
Tratamento de herbicida exterior, en todos os peches exteriores dos centros obxecto do
contrato.

Aumento da frecuencia da limpeza das cortinas dos centros.

Instalacion en todos os centros de colectores de lixo ecoléxico.

Instalacién en todos os centros de colectores de pilas.

Mellora de aforro en electricidade e auga: Instalacion nos lavabos de todos os centros de
dispositivos perlizadores adaptados a cada billa con sistema de regularizador automético e
dunha unidade por centro de aforro enerxético eléctrico “eco ahorrador”.

Extintores: Servicios y Materiales, S.A asumird o custe da revision anual e retimbrado de 200
extintores.

Deshumidificadores industriais,aportarase en caso necesario 4 deshumidificadores para os
pavillons.

“Control de asistencia do persoal’

“Bolsas de Emprego”; comprometese a cubrir baixas, vacacions e novas incorporacions a fravés
da Axencia de Colocacién do Concello.

Actuacions cos Departamentos de Educacién e Deportes.

Paxina 19 de 44

L



3

m O

CONCELLO DE
SANTIAGO

Valoracién neste apartado, atendendo aos criterios establecidos
Ata 3,50 puntos como maximo segiin PCA

st

(O]

ACTUACIONS OU APORTACIONS QUE SUPONEN UNHA MELLORA
SOBRE AS ESPECIFICACIONS CONTIDAS NO PREGO TECNICO DE
APLICACION

SERVICIOS Y MATERIALES SA

3,50 puntos

C) Enumeracion de maquinaria, dteis e ferramentas (incluso informaticas) que o adxudicatario
adicara especificamente a execucion dos traballos, detallando caracteristicas e adicacién dos
mesmos, e analizando a s(ia repercusion sobre a optimizacion dos servizos (Ata 3 puntos)

A empresa presenta a gama mais variada de maquinaria con respecto ao resto dos licitadores, cunha
boa descricion gréfica, caracteristicas e nimero de unidades, que con caracter xeral procedemos a
enumerar. aspiradores (23), lavamoquetas (2); fregadoras (5), enceradoras (2), pulidoras (2), maguinas
de vapor (14), hidrolimpiadoras (4), barredoras(2), sopladoras (2), desbrozadora (1), plataforma elevadora

(1)), lavadora (1) e secadora (1).

Cdmpre destacar a presentacion e estruturacion da maquinaria e a stia distribucion por centros, donde
aparece a idoneidade da proposta seg(in o tipo de centro para optimizar o servizo.

Respecto aos utiles e ferramentas, presenta tamén un cadro no que se recollen unha descricion grafica
dos (teis e ferramentas, indicando o nimero de unidades e unha descricion xenérica. En este mesmo
apartado, indica que os produtos de limpeza que se usaran nos cenfros seran portadores da

‘ecoetiqueta”.

Respecto as prendas de traballo e seguridade para ¢ persoal adscrito ao servizo, en cumprimento do
PCT, adicalle un apartado especifico a “ uniformidad y vestuario”, propofiendo un vestiario para o

persoal feminino e outro para o0 masculino.
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Tamén presenta un cadro cos equipos informéticos ofertados: 22 teléfonos moébiles GSM e 7
procesadores doble nicleo cunha patalla 10,1 pulgadas (para pavilldns). Ademais, comprométese a

aportacion de 4 vehiculos para a prestacion do servizo.

Valoracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos
Ata 3 puntos maximo segin PCA

ENUMERACION DE MAQUINARIA, UTILES E FERRAMENTAS (INCLUSO
INFORMATIQAS) QUE O ADXUDICATARIO ADICARA ESPECiFIpAMENTE
A EXECUCION DOS TRABALLOS, DETALLANDO CARACTERISTICAS E
ADICACION DOS MESMOS, E ANALIZANDO A SUA REPERCUSION
SOBRE A OPTIMIZACION DOS SERVIZOS

3,00 puntos

SERVICIOS'Y MATERIALES SA

PUNTUACIONS FINAIS DA OFERTA DA EMPRESA SERVICIOS Y MATERIALES SA

MAQUINARIA UTEIS E

APARTADC A MELLORAS EARRAMENTAS

SERVICIOS Y MATERIALES SA

3,10 puntos: 3,50 puntos 3 puntos

TOTAL PUN TOS: 9,60

1.3 OFERTA PRESENTADA POR CLECE SA

A) Nimero total de horas comprometidas no contrato, detallando a sda distribucién entre os
distintos centros, xustificando e analizando esta distribucién partindo dunha diagnose da

limpeza, en periodo lectivo e non iectivo para cada un dos servizos e centros. Especifica os horarios e
horas semanais, recollendo unha bolsa de conserxeria a repartir entre os centros con pavillén en

periodos de cese de actividade escolar.

situacion actual. { Ata 3,5 puntos) 1
A empresa presenta un cadro xeral por centro, no que fai referencia aos servizos de conserxeria e _‘é‘
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Con respecto 0 numero total de horas que se comprometen, reproducimos o cadro de horas xerais do

licitador, non podendo indicar a paxina correspondente na proposta xa que non aparecen numeradas, tal

e como recolle o PCA ( paxina 9) :

TOTAL HORAS ANO TODOS LOS CENTROS CONSERUJERIA: 40.908,42 HORAS
TOTAL HORAS ARO TODOS LOS CENTROS LIMPIEZA: 24.380, 05 HORAS
HORAS ANO SERVICIO PEON ESPECIALISTA: 1.800 HORAS
HORAS ANO SERVICIO ADMINISTRATIVO: 1.800 HORAS
HORAS AND SERVICIQ ENCARGADO: 1.800 HORAS

TOTAL HORAS ANO OFERTADAS PARA LA TOTALIDAD DEL SERVICIO:  70.688,47 HORAS

Con todos estes datos, entendemos que se adecua as necesidades do servizo de conserxeria e

limpeza, pero compre facer as seguintes observacions:

1-

Da anélise desta oferta, destacar que a empresa para os horarios de conserxeria en periodo de
cese de actividade escolar, propdn un heraric xeral para todos os centros con e sen pavillon de
94as 11 h. e de 20,30 h as 23,30 h. cando no PCT establece que:" durante o mes de xullo e os
periodos de cese das actividades escolares, sinaladamente Nadal e Semana Santa, o servizo de
consenxeria reducira o seu horario, prestandose tan s6 en horario de mafia e entre &s 9 e as
14h." (paxina 7 PCT).

Con respecto ao servizo de limpeza, esta empresa propon por un lado o mesmo nimero de
horas para todos os centros con pavilldn, sen atender as dimensions e caracteristicas dos
centros e pavillons. O mesmo acontece co niimero de horas para os centros sen pavillén, nos

que non tefien en conta as dimensions de cada equipamento

Do numero de horas comprometidas polo ficitador, non se puntuan as do “servicio
administrativo” e as do “servicio encargado” porque ser unha prestacion basica.
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Do exposto, o niumero de horas que se deben de ter en conta para a s0a valoracién son:

NUMERO DE HORAS | NUMERO DE HORAS
CLECE SA DE CONSERXERIA DE LIMPEZA
40.908,42 26.180,00

Valoracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos:
Valoracién méxima ata 3,5 puntos seguin PCA

PUNTUACION TOTAL NO APARTADO A
CLECE SA

2,50

B} Actuaciéns ou aportaciéns que supofien unha mellora sobre as especificacions contidas no

prego técnico de aplicacion
A empresa no seu apartado “mejoras” recolle un total de 25 aportacions e actuaciéns:

Dotacién de alfombras antideslizantes nas entradas principais dos centros.
2. Aportacién de enfundadores de paraugas automatico ubicando un dobre na entrada principal de

—

cada centro.

Tratamento especial anti-acaros nas instalaciéns obxecto do contrato.

Limpeza de fachadas e tratamento antigraffiti.

Tratamento anual de desinfecion e hixienizacion de aseos.

Colectores de recollida selectiva de residuos e de papel.

Revision, limpeza e desinfecion de difusores € rexillas de duchas.

Instalacién de economizadores de auga nas duchas e billas de todos os centros.

© L N & W

Aportacién de colectores hixiénicos automéaticos.

10. Limpeza e desifecion do material deportivo con caracter semestral.

11. Aportacién dunha méaquina hixienizadora/esterilizadora para a limpeza dos ordenadores.
12. Tratamento do chan plastico con deterxente estatico con frecuencia anual.

13. Aplicacion “Método de los tres colores”.

14. Incremento das frecuencias de limpeza .

15. Follas de control de desperfectos.
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16.
17.
18.
19.
20.
21,
22.

23.
24.
25.

060229

Realizacién de auditorias de calidade intema.

Auditoria de eficiencia enerxética.

Realizacion de auditorias externas.

Controis de contaminacién biolbxica ATP.

Poliza de responsabilidade civil, 30.000.000 € por sinistro

Realizacion de limpeza quita-chicles con méquina especifica.

Implicacién dos equipos de limpeza xunto cos equipos directivos e claustros de profesores nos
plans medicambientais.

Retirada de produtos potencialmente peligrosos.

Aportacién de produtos absorbentes de triple accién anti-derrame en pavimentos.

Oficinas na zona para a xestion do servizo.

Valoracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos:

Ata 3,5 puntos maximo segin PCA

ACTUACIONS OU APORTACIONS QUE SUPONEN UNHA MELLORA SOBRE AS
ESPECIFICACIONS CONTIDAS NO PREGO TECNICO DE APLICACION
3,00

C) Enumeracion de maquinaria, Uteis e ferramentas (incluso informaticas) que o adxudicatario

adicara especificamente 4 execucion dos traballos, detallando caracteristicas e adicacion dos

mesmos, e analizando a sda repercusion sobre a optimizacién dos servizos (Ata 3 puntos)

A empresa presenta 3 cadros clasificados para: 7 centros con pavilldn, 7 centros sen pavillon e un cadro

xeral coa maquinaria comdn. En cada un destes cadros recolle: operario, zona de limpeza, maquinaria,

lteis e ferramentas que se van a utilizar, unidades por limpadora e descricién do uso.

Completa este apartado coa:

Relacion de maquinaria, especificando marcas, modelos, caracteristicas, imaxe e uso que se lle ¢
da. Con caracter xeral, esta empresa propén: aspiradores (18 unidades), limpiadoras de alta
presion (3 unidades), maquinas rotativas (5 unidades), equipos limpa-moquetas (2 unidades), /

plataformas elevadoras (1 unidade), maquinas de desinfeccién (1 unidade), méaquinas
hixienizadoras-esterilizadoras para a limpeza de ordenadores (1 unidade), sistemas de limpeza
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CLECE SA DETALLANDO CARACTERISTICAS E ADICACION DOS MESMOS,

especial para cristais (1 unidade), sopladoras (2 unidades), maquinas de vapor industrial (1

unidade), méaquina para a retirada de chicles {1 unidade).

Uteis e ferramentas, recolle a relacién deles, indicando modelos, caracteristicas e imaxe,
camos de limpieza dobre cubo e de dobre mopa, equipos de cristaleiro, escadas, e andamios
mobiles. Indica ademais a relacién de consumibles hixiénicos a aportar pola empresa, sen

coste para o servizo (bolsas, papel hixiénico, xabrén, crema de mans e “toallitas”) .

Neste mesmo apartado, indica que os produtos de limpeza que se usaran na limpeza dos

centros seran portadores da “ecoetiqueta’.

Respecto as prendas de traballo e seguridade para o persoal adscrito ao servizo, en
cumprimento do PCT, propofien un vestiario feminino e outro masculino, e un especial para

invemo.

Esta empresa propon como aplicacién informatica un “sistema integral informatico”, con clave
de acceso do persoal do Concelio no que se podera facer un seguemento da prestacion do
servizo, describindo amplamente as prestacions deste dispositivo. Ademais, comprométese a
aportacion de vehiculos eléctricos, sen especificar o seu nimero, para a prestacion do servizo.

Valoracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos:
Ata un maximo de 3 puntos segiin PCA

ENUMERACION DE MAQUINARIA, UTEIS E FERRAMENTAS
(INCLUSO INFORMATICAS) QUE O ADXUDICATARIO ADICARA
ESPECIFICAMENTE A EXECUCION DOS  TRABALLOS,

E ANALIZANDO A SUA REPERCUSION SOBRE A OPTIMIZACION
DOS SERVIZOS

2,20
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PUNTUACIONS FINAIS DA OFERTA DA EMPRESA CLECE SA

MAGUINARIA UTEISE

MELLORAS FARRAMENTAS

AFPARTARO A

CLECE SA

3 Puntos 2,20 puntos

2,50 puntos

T OTAL PUN TOS: 7,70

1.4 OFERTA PRESENTADA POR UTE FERROVIAL SERVICIOS SA-FERROSER SERVICIOS
AUXILIARES

A} Numero total de horas que comprometan no contrato, detallande a sta distribucion entre os
distintos centros, xustificando e analizando esta distribucion partinde dunha diagnose da

situacién actual ( Ata 3,5 puntos).

A empresa presenta nun (nico cadro baixo o epigrafe “ Categoria Ordenza/Oficial de 2*” a relacion de
CEIP, especificando os horarios de conserxeria dos centros, con e sen pavillon, indicando a categoria, o
nimero de horas semanais, mensuais e anuais, tanto para o periodo lectivo como non lectivo, asi como o

nimero total de horas.

Para o servizo de limpeza presenta tamén un Gnico cadro que baixo o epigrafe “categoria limpiadora”,
recolle a relacion de centros, tarefas, horas semanais, horario, meses e horas anuais, tanto para o

periodo lectivo como non lectivo.

Con respecto 0 nimero total de horas que se comprometen, recollemos o nimero total de horas anuais

presentado pole licitador (paxina. 7-11 da proposta ).

DESDE EL 1 DE SEPTIEMBRE | JULIO, NAVIDADES Y SEMANA
AL 30 DE JUNIO SANTA
CATEGORIA ORDENANZA 38.094 2814
DE SETIEMBRE A JUNIO JULIO, NAVIDADES Y SEMANA
SANTA
CATEGORIA LIMPIADORA 23.130,03 1.689,98
PEON ESPECIALISTA: 2.028
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Con todos estes datos, entendemos que se adecua as necesidades do servizo de conserxeria e

limpeza, pero compre facer as seguintes observacions:

1- O licitador presenta unha distribucion detallada do servizo de conserxeria e de limpeza nos

distintos centros.

2- Para os horarios de conserxeria dos centros propon un horario de mafian de 7,30 4s 14,15 h. e
de 16,00 as 19,00 h. en horario de tarde, de acordo co PCT. Sin embargo, no cadro xeral

presentado polo licitador a estrutura é a que segue:

s HORAS
CELP TAREAS CATEGORIA HORARIO MESES
48,75 ANUALES
CE.LP FONTIAS CEIP. OFICIAL2® 4500 [07:30 A 1415y 16:00 | 95 | 2010
PRIMARIA A19.00 (LaV)
CEIP ODENANZA | 3825 |07:30 A 14:15y 160095 | 1855
A1815(LaV)
C.E.LP MONTE DOS
POSTES CEIP Y | CRDENANZA 18:15A2330(LAV) |95 | 1577
POLIDEPORTIVO 10:00 A 14:00 (SY D}
Y 17:00 A 21:00 (S)

Non queda claro o inicio e o remate dos horarios de conserxeria colexio e pavillon

3- En canto 0 nimero de horas de limpeza, € a segunda empresa que presenta un maior nimero

de horas.

Do exposto, o nlimero de horas que se deben de ter en conta para a sdia valoracién son;

UTE FERROVIAL-SERVIOCIOS SA

FERROSER-SERVICIOS AUXILIARES

NUMERO DE HORAS DE | NUOMERO DE HORAS DE
CONSERXERIA LIMPEZA
40.908 26.848

Valoracién neste apartado, atendendo aos criterios establecidos:

Puntuacion maxima segtn PCA, 3,5 puntos

UTE FERROVIAL SERVICIOS SA-

FERROSER SERVICIOS AUXLIARES

PUNTUACION TOTAL NO APARTADO A

3,25
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B) Actuaciéns ou aportaciéns que supofien unha mellora sobre as especificaciéns contidas no

prego técnico de aplicacién {ata 3,5 puntos).

Subministro de unha bolsa de 600 horas anuais.

Subministro e reposicidn de xel de mans nas escolas e pavilldns, garantizando o abastecemento.
Subministro de papel hixiénico nos pavilldns e centros educativos, dispofiendo de un stock
adecuado para garantir o abastecemento.

Instalacion de papeleiras de reciclaxe nos pavillons (14 unidades, 2 por cada pavillon).
Instalacién e mantemento de dispensadores de xabrén e papel hixiénico en pavilldns e centros
educativos. Ademais sustituira por avaria ou deteriodo os dispensadores de toallas secamans.
Sistemas de comunicacién permanentes do persoal e do xestor.

Dotacion de unha maquinaa a presion para limpeza de exteriores (modelo Karcher).

Equipo de urxencia con capacidade de resposta de 2 horas.

Enfundador de parauguas, colocacion na entrada de pavilléns e centros (21 unidades).

Servicio desinfecion, desinsectacion, desratizacion (DDD).

. Limpeza e rego das plantas de interior.

. Dotacién de 14 unidades de colectores para a reciclaxe de pilas.
. Almacén de subministros en Area Central.

. Sistema integral de limpeza baseado en microfibra.

. Aportacion de unha hidrolimpiadora.

Aportacion de unha fregadora.

. Subministro de vapporeta industrial para a limpeza.

Aportacion de unha maquina de “Champuneado” para a limpeza de alfombras.
Aportacién de unha maquinaria de abrillantamento de solos.

. Aspiradoras con filtros hepa.

. Equipos informéticos para o xestor técnico e para o encargado.

. "Gestor del contrato en contacto con la propiedad “.

. Sistemas reach & wash (pértiga hidrofuga). .
. Servizo de atencion de 24 horas.

. Avaliacién dos postos de traballo.

. Capacidade de compra.

. Oficina na Coruia e Vigo.

. Oficina Técnica central.

. Asistencia técnica e administrativa.
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30. Cursos de formacion.
31. Medidas de eficiencia enerxética e ambientais.
32. Péliza de responsabilidade civil, por un importe 6.000.000 €

Valoracién neste apartado, atendendo aos criterios establecidos
Ata un méaximo de 3,5 puntos,segtin PCA

M2

ACTUACIONS OU APORTACIONS QUE SUPONEN UNHA
TSGRl Pl MELLORA SOBRE AS ESPECIFICACIONS CONTIDAS NO
e e PV g PREGO TECNICO DE APLICACION

3,50

C) Enumeracion de maquinaria, ateis e ferramentas (incluso informaticas) que o adxudicatario
adicara especificamente & execucion dos traballos, detallando caracteristicas e adicacién dos

mesmos, e analizando a sua repercusion sobre a optimizacién dos servizos. {Ata 3 puntos).

A empresa presenta:

1. Un cadro coa maquinaria e Uteis por centro, na que inclien a relacion de maquinaria e tteis de
limpeza, indicando cantidade total, elementos, utilizacion e ilustracion grafica. Con caracter xeral
propofien: aspirador de p6 (21 unidades), ferramentas de man (27 unidades), fregadora (7
unidades), hidrolimpadora (14 unidades), cubotank (30 unidades), carros de dobre cubo (30
unidades), sinais de piso himido (56 unidades), escadas (28 unidades), fregadoras industriais
(segin necesidade), gamuzas de microfibra (segln necesidade), scoch brite (segun
necesidade), bolsas de lixo (segin necesidade), discos para rotativa (segin necesidade),
basoiras, recolledores (segin necesidade), baetas (segin necesidade), entre outras.

2. Un cadro “Maquinaria y utiles comunes™ de limpeza para os centros a dispor no almacén
FERROSER, indicando cantidade, elemento, utilizacion e ilustracion grafica. [nclien: cortasetos
(1 unidade), desbrozadora (1 unidade), soplador de follas (1 unidade), barredoras (1 unidade),
fregadora-secadora (1 unidade), rotativa universal (2 unidades), rotativa abrillantadora de alta
velocidade (2 unidades), aspirador de p6 (4 unidades), hidrolimpadora (1 unidade), limpadora
inxeccion (1 unidade), maquina de vapor de auga (1 unidade), sistemas de limpeza de cristais
reach & wash (1 unidade), cinturons e ameses de seguridade (4 unidades), equipos de

cristaleiros (4 unidades).
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Neste mesmo apartado, indica os produtos que seran asumidos pola empresa, relacion,
tipoloxia, detallando a sta composicion, aplicacion e usos. Tamén indica que “todos los
productos propuestos por Ferroser cumplen con todas las Normas de salubridad y Toxicidad".

Con respecto as prendas de traballo e seguridade para o persoal adscrito ao servizo, en
cumprimento do PCT, adicalle un subapartado “ uniformidad e identificacion del personal”,
indicando que dotara de uniforme a todos os seus empregados, masculinos e femininos, con

unha tarxeta identificativa.

Respecto aos sistemas informaticos sinalan que porén a dispor do encargado do servizo un
ordenador persoal, indicando as slas caracteristicas técnicas.
Na relacion de maquinaria e 0teis, recolle un vehiculo modelo Citroén Jumpy para os

desprazamentos do persoal, reparto de material e posibles incidencias nos centros.

Valoracién neste apartado, atendendo aos criterios establecidos:

Ata 3 puntos , segtin PCA

ENUMERACION DE MAQUINARIA, UTEIS E FERRAMENTAS
(INCLUSO INFORMATICAS) QUE O ADXUDICATARIO
ADICARA  ESPECIFICAMENTE A EXECUCION  DOS
USRSV CEEL N TRABALLOS,  DETALLANDO  CARACTERISTICAS E
H O S A T o P MIl ADICACION DOS MESMOS. E ANALIZANDO A SUA
REPERCUSION SOBRE A OPTIMIZACION DOS SERVIZOS

2,60

PUNTUACIONS FINAIS DA OFERTA DA EMPRESA UTE FERROVIAL SERVICIOS SA
-FERROSER SERVICIOS AUXILIARES SA

s 3 T MAQUINARIA UTEIS E
5 oA ATy WA PG
UTE FERROVIAL SERVICIOS SA APARTADO A MELLORAS FERRAMENTAR

FERROSER SERVICIOS AUXLIARES

3,25 puntos 3,50 Puntos 2,60 puntos

<

T OTAL PUN TOS: 8,35
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1.5 OFERTA PRESENTADA POR SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, S.
(SAMYL, S.L)

A) Numero total de horas que comprometan no contrato, detallando a sua distribucion entre os
distintos centros, xustificando e analizando esta distribucion partindo dunha diagnose da

situacion actual { Ata 3,5 puntos).

A empresa presenta para cada centro, un cadro no que se recolle o persoal proposto, horarios, xornadas

€ a descricion que considera mais axeitada.

Recolle ademais dous cadros ‘resumen de horas de prestacion por centro y periodo, conserjeria y
limpieza". Para o servizo de conserxeria en centros con pavillbn e sen pavillon, nos que especifica
horarios, total de horas semanais e mensuais tanto en periodo lectivo como non lectivo.

Para o servizo de limpeza, presenta un cadro xeral de todos os centros, recollendo o nimero de horas
diarias e semanais, diferenciando entre o periodo lectivo e o non lectivo e a bolsa de horas .

Con respecto o nimero total de horas, recollemos o cadro de horas anuais as que se compromete a

empresa ( paxina 5 e 6 da proposta) :

“servicio de conserjeria en centros”
Total horas necesarias para la prestacién de servicio en los colegios con polideportivos: 25.873
Total de horas necesarias para la prestacion de servicio en los colegios sin polideportivo: 15.004, 24

“servicio de limpieza”

Total horas para la prestacion continuada; 23.130,03
Total horas periodo no lectivo: 875,76

Horas bolsa agosto: 350

Horas bolsa brigada cristales: 1154,44

Horas totales afio: 25.510,23

Con todos estes datos, entendemos que se adecua as necesidades do servizo de conserxeria e

limpeza, pero compre facer as seguintes observacions:
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1. O licitador presenta unha distribucion detallada, partinde de unha analise da realidade moi concreta,

tanto para o servizo de conserxeria como para o de limpeza, entre os distintos centros.

2- Recdllese literalmente no caso do CEIP Apostolo Santiago , para o servizo de limpeza “por el nimero
de alumnos y por lo tanto por el nivel de ufilizacion del centro, se pueden bajar 5 horas semanales del
horario actual (25). Son por lo fanto suficientes 17,5 horas semanales”; no CEIP Rodriguez Xixirei * se
consideran suficientes 17,5 semanales. La ocupacion es baja. Ademas la conserje apoyar la limpieza
tres dias a la semana’; e no CEIP Lopez Ferreiro * segtin estudio hay 25 horas a la semana, sin embargo
por la superficie y ocupacion enfendemos que se requieren como minimo 32,5 horas semales”. e CEIP

Quiroga Palacios “en este centro se necesitan 32,5 horas semana, atendiendo al nimero de alumnos en
el centro y actividades. Segun pliego habia 25 horas en la actualidad. Se pasan 7,5 del colegio Rodriguez
Xixirei”. Do exposto, propofien a distribucion que consideran mais axeitada, con respecto a superficie e a

ocupacién dos colexios mencionados.

3.- Comparativamente, & a empresa que presenta 0 menor niimero de horas de limpeza anuais.

Do exposto, 0 nimero de horas que se deben de ter en conta para a sia valoracién son;

s D
MO
{4
~]

NUMERO DE HORAS | NUMERO DE HORAS DE
SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y ,
DE CONSERXERIA LIMPEZA
LIMPIEZA, S.(SAMYL, S.L)
40.876,92 25.510,23
Valoracion en este apartado, atendendo os criterios establecidos
Ata 3,5 puntos méximo segin PCA
SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y PUNTUACION TOTAL NO APARTADO A
LIMPIEZA, S. (SAMYL.S.L) 3,00

B) Actuaciéns ou aportaciéns que supofien unha mellora sobre as especificacions contidas no

prego técnico de aplicacion.( Ata 3,5 puntos).
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A empresa no seu apartado “mejoras” recolle as seguintes aportacions e actuacions:

A) "Actuacions de ahorro energéfico en las instalaciones de los CEIPs dependientes del Concello de
Santiago de Compostela”: Plan de aforro enerxético e unha aportacion de 8.000 € en material.

B) Relacion de “ otras mejoras *
- Magquinaria:
- Maquinaria de espuma
- Lavadoras
- Utiles y sistemas:
- Sistema de pértiga de agua osmotizada para la limpieza de cristales
- Sistema Bio
- Sisternas de limpieza con agua ionizada para aulas ds infantil
- Enchufes ozonizadores
- Otras mejoras:
- Bolsa de 1.300 horas para servicios extraordinarios que fengan relacién con el objefo del
Servicio,
- Reten 24 horas
Suministro de Contenedores higiénicos

Suministro de sefiales de suelo mojado

Suministro de islas de recogida selectiva

- Mejoras sobre frecuencias

Valoracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos:

Ata 3,5 puntos maximo seg(in PCA

!

ACTUACIONS OU APORTACIONS QUE SUPONEN
SRR SRS BRIV R UNHA MELLORA SOBRE AS  ESPECIFICACIONS
LIMPIEZA, S (SAMYL.S.L) CONTIDAS NO PREGO TECNICO DE APLICACION

#

B
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C) Enumeracién de maquinaria, Uteis e ferramentas (incluse informéticas) que o adxudicatario

adicara especificamente & execucion dos traballos, detallando caracteristicas e adicacién dos

mesmos, e analizando a sta repercusion sobre a optimizacién dos servizos

A empresa na oferta presentada no seu apartado 1 “organizacion del servicio”, inclie dous subapartados

“Organizacion del servicio por centro”. Distribucién, horas de dedicacién, materiales y maquinaria

por centro y productos’. A fravés dun cadro por centro, recolle os Uteis e a maquinaria,

produtos e stock minimo no almacén do centro.

- “Medios materiales, Utiles y maquinaria’, distinguindo entre:

1-

“Medios de uso individual: Gtiles y textiles”, prestando especial atencién a fipoloxia,
descricidn e equipamento de carros, propofiendo dias opcions a elixir. Neste mesmo
apartado, enumera os elementos dos “uniformes”: pantalon, casaca ou camisa, chaqueta,
chaqueton, calzado antideslizante e de seguridade e guantes”.

“Maquinaria”, presenta un cadro resume da “maquinaria, carros para residuos y otros’,
indicando tipo de maquinaria, cantidad total, dedicacion al servicio y funcion”. Enumeramos,
con caracter xeral o tipo de maquinaria: aspiradores (28 unidades), rotativas (3 unidades),
hidrolimpadoras {6 unidades), fregadora-aspiradora (3 unidades), extrator lavamoquetas (1
unidade), sopladores (1 unidade), difusor para desinfeccién via aérea (1 unidade),
elevadores (1 unidade), escadas (14 unifades) e enchufes de ozono (14 unidades).

Neste mesmo apartado, recollen dous vehiculos, modelo SEAT Inca ou similar, con

adicacién segun necesidades.
“Telefonfa, herramientas y pequefio material de oficina’. Indican que os conserxes e

encargados/as disporan dunha Black-Berry con correo electronico. A dotacién por centro

sera dunha caixa de ferramentas bésica e pequeno material de oficina.
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Valoracién neste apartado, atendendo acs criterios establecidos:

Ata un méaximo de 3 puntos , segiin PCA

ENUMERACION DE MAQUINARIA, UTEIS E
FERRAMENTAS  (INCLUSO |NFORMAT|CAS)
QUE 0 ADXUDICATARIO ADICARA
ESPECIFICAMENTE A EXECUCION DOS
SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO ¥ TRABALLOS, DETALLANDO CARACTERISTICAS

LIMPIEZA, 5. (SAMYL.5.L) E ADICACION DOS MESMOS, E ANALIZANDO A
SUA REPERCUSION SOBRE A OPTIMIZACION
DOS SERVIZOS

1,80

PUNTUACIONS FINAIS DA OFERTA DA EMPRESA SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO
Y LIMPIEZA S, S. (SAMYL

L MAGLINARIA UTILES E
APARTADO A MELLORAS FERRA '
APARTADOA ME i FERRAMENTAS

SERVICIOS AUXILIARES DE

MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, S, 3,00 puntos 1,80 Puntos 1,80 puntos
(SAMYL,S.L.)

T OTAL PUNTOS: 6,60

== s |
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2. CRITERIOS DE ADXUDICACION DE CARACTER SOCIAL

2. 1. OFERTA PRESENTADA POR EXPERTUS MULTISERVICIOS SA
- MEDIDAS CONCRETAS DE CONCILIACION ENTRE A VIDA PERSOAL, LABORAL E FAMILIAR

O licitador fai referencia na proposta presentada a un "Plan de Igualdade entre homes e mulleres” que
implantaron na empresa para promover a conciliacién laboral, familiar @ a non discriminacion.
Comprométese a difundir un protocolo, a dar soporte e asistencia as persoas que poidan sufrir maltrato.

Recolle ademais un Plan contra 0 acoso na empresa.
Como medidas concretas de conciliacién presenta nun cadro, as seguintes:

1? MEDIDA: “Flexibilidad horaria de los trabajadores” , coas actuaciéns a seguir;

Adaptacién dos horarios as necesidades do trabailo, aceptacién da reduccion da xornada,
aceptacion para poder traballar a xornada parcial; reincorporacion paulatina de matemidad e
posibilidade de dispor de un dia libre ou horas, por acumulacion.

2° MEDIDA “Proporcionar apoyo en cuestiones de interés personal”, coas seguintes
actuaciéns en cuestions de interese persoal (legal, financieira, orientacién persoal, mellora do
clima e da satisfaccion laboral), como a axuda na declaracién da renta, asesoramento en temas
bancarios, asesoramento en axudas publicas, axuda ao persoal extranxeiro, entre outras.

Esta proposta inclie o calendario e o sistema de avaliacion da aplicacion das medidas de conciliacion.

Propén ademais un “Programa de Proteccién a mulleres en situacion de malirato” cuxas caracteristicas

poden consultarse na paxina 50 da proposta presentada.
- NUMERO DE TRABALLADORES CON DISCAPACIDADE EN PORCENTAXE SUPERIOR O 2%

A empresa recolle no seu apartado 4.2 “Acreditacion de tener en plantilla un nimero de trabajadores con
discapcidad en porcentaje superior al 2%” , declaracion : * Disponer en su plantilla un nimero de

trabajadores con discapacidad en porcentaje superior al 2%” (paxina 51 da proposta presentada).
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- COMPROMISO DE EXECUTAR O CONTRATO BAIXO ESTANDARES CERTIFICADOS DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL DAS EMPRESAS

A empresa presenta, no seu apartado 4.3 “ Ejecucion del contrato bajo estandares de certificados de
responsabilidad social de las empresas”, que: * se compromete a ejecutar dicho contrato bajo estandares
certificados de responsabilidad Social, como es la certificacion SA 8000". {péaxina 54 da proposta

presentaday.

Valoracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos:

ACREDITACION  CERTIFICADOS DE
MEDIDAS DE TRABALLADORES RESPONSABILIDADE PUNTUACION
CONCILIACION CON SOCIAL DAS TOTAL
DISCPACIDADE EMPRESAS

PCT 1.00 1.00 1.00 3.00

EXPERTUS
MULTISERVICIOS SA

0,60 1,00 1,00 2,60

2.2 OFERTA PRESENTADA POR SERVICIOS Y MATERIALES SA
- MEDIDAS CONCRETAS DE CONCILIACION ENTRE A VIDA PERSOAL, LABORAL E FAMILIAR

A empresa comprométese a elaborar e implementar, na medida das sias posibilidades, un “Programa de
Conciliacion de la Vida Personal y Laboral” especifico para este servizo, indicando os seus obxectivos.
Sinala dispor dun “Protocolo de Acoso Laboral” que se compromete a sila implementacion, no caso de
resultar adxudicatario.
Propofien a implementacién de un total de 13 medidas:

1. Flexibilizacion de horarios de entrada e saida: 30 minutos.

2. Acumulacion das vacacions e permiso de maternidade.

3. Acumulacion da baixa matemal e o permiso de lactancia.

4. Reducién de xornadas e modificacion horaria, no caso de ter nenos menores de 10 anos ou

familiares dependentes.
5. Reduccion do 50 % da xornada para atender familiar enfermo (1 mes}) ou excedencia de 1 ano.

=y
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Unha hora de permiso non retribuido no caso de prematuros.
Adopcion intemacional : permiso non refribui do ata 2 meses.
8. Empregados con fillos cunha discapacidade superior ao 86 %: Amplian a flexibilidade, adaptando

os horarios aos centros especificos.
9. Durante os pemisos de maternidade, patemidade e excedencias familiares, poderan participar

nos cursos de formacion.
10. Vacacions: Goce en distinta data ainda que rematase © ano natural que coincida cunha

incapacidade temporal.
11. Plan de formacion anual: Minimo de 15 horas anuais por traballador en modalidade mixta sobre

“prevencion de acoso moral en el trabajo y maltrato en el hogar”.
12. Establecemento das pautas necesarias para a declaracion en risgo durante 0 embarazo de

aquelas traballadoras que superen as 20 semanas.
13. Estudo da reubicacion do posto de traballo daqueles trabaliadores que se encontren incursos

nos supostos seguintes:
a- Empregada vitima de violencia doméstica. Tamén se estudara a concesion de excedencia,

para facer efectiva a sta proteccion ou asistencia social.
b.- Acercamento do posto de traballo ao domicilio da traballadora con fillos menores de idade.

Estas medidas inclien o calendario e o sistema de avaliacion da sta aplicacién
- NUMERO DE TRABALLADORES CON DISCAPACIDADE EN PORCENTAXE SUPERIOR O 2%

A empresa presenta no seu apartado 5. “Acreditacion de trabajadores minusvalidos en plantilla”,
declaracion: “Que la Sociedad SERVICIOS Y MATERIALES, S.A mantiene actualmente en plantilla
trabajadores fijos con una disminucién de su capacidad de trabajo {(grado de minusvalia) igual o superior
al 33% en nimero suficiente para cumplir el requisito de reservar un 2% del total de la plantilla para

trabajadores minusvalidos” {...). {péxina 38 da proposta presentada).

- COMPROMISO DE EXECUTAR O CONTRATO BAIXO ESTANDARES CERTIFICADOS DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL DAS EMPRESAS

A empresa presenta no seu apartado 6. “Compromiso sobre estandares certificados de responsabilidad

social' que: * la Sociedad SERVICIOS Y MATERIALES, S.A., se compromete en caso de resuitar
adjudicataria de la presente licitacién, ejecutar el contrato bajo estandares certificados de
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Responsabilidad Social de las Empresas (OHSAS 1800
presentada)

1o equivalente). (
.aloracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos:

ACREDITACION CERTIFICADOS DE
MEDIDAS DE

CONCiILIACION CON SOCIAL DAS TOTAL

DISCPACIDADE EMPRESAS

PcT 1.00 1.00

1,00

300

SERVICIOS Y
MATERIALES SA

2, 3. OFERTA PRESENTADA POR CLECE SA

- MEDIDAS CONCRETAS DE CONCILIACION ENTRE A VIDA PERSOAL, LABORAL E FAMILIAR
Esta empresa recolle na sla proposta que conta cun
desenvolvendo en varios contratos e que pofieran en marcha ¢

0a prestacion deste servizo,

As medidas as que fai referencia este plan son:

A} *Reciutamiento y seleccion del personal:": incien un total de 10 medidas.

B) “Formacién ¥ promocion intema’: incliien un totaf de 8 medidas,

C) “Conciliacién de Ia vida profesional, familiar y personal™:

incluen un total de 6 medidas.
D) “Salud laboral” : Inclue ur total de 2 medidas,

E} *Politica salarial * Inclue un total de 2 medidas.

marcha neste contrato:
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- “Compromiso de conciliacion de la vida profesional con la vida familiar”.
- "Ampliacién de 1 semana el permiso de paternidad-matemidad”

- "Prestacion de servicio de canguros”.

- “Compromiso de equidad de pagos con trabajadores contratados”

- "Protocolo de adaptacién para trabajadores con discapacidad”.

Ademais adxintanse os protocolos de actuacions ante situacions de acoso laboral e acoso por razén de

sexo, coas medidas de deteccién e prevencion.

O licitador non presenta proposta técnica na que se sinale o calendario nin o sistema de avaliacion

da aplicacion das medidas de congciliacion.

- NUMERO DE TRABALLADORES CON DISCAPACIDADE EN PORCENTAXE SUPERICR O 2%

A empresa presenta no seu apartado 2.3. “ Declaracion responsable de porcentaje superior al 2% de
personal con discapacidad”... “Que la empresa a la que represento posee en plantilla un fotal de 34
trabajadores con discapacidad respecto a una plantilla total de 1.200 empleados, lo que supone un
porcentaje del 2,83 %, lo cual se documentara en caso de resultar adjudicataria”.

- COMPROMISO DE EXECUTAR O CONTRATO BAIXO ESTANDARES CERTIFICADOS DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL DAS EMPRESAS

A proposta achega certificacion conforme a normativa SA 8000, ISO 9001, ISO 14001 e certificado de
empresa auditada por empresa externa do sistema de prevencién de riscos laborais.

ACREDITACION CERT|FICADOS DE
MEDIDAS DE TRABALLADORES RESPONSABILIDADE PUNTUACION
CONCILIACION CON SOCIAL DAS TOTAL
DISCPACIDADE EMPRESAS

1.00 1.00
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24 OFERTA PRESENTADA POR UTE FERROVIAL SERVICIOS SA-FERROSER SERVICIOS
AUXILIARES

- MEDIDAS CONCRETAS DE CONCILIACION ENTRE A VIDA PERSOAL, LABORAL E FAMILIAR

A proposta recolle nun cadro as medidas concretas de conciliacién entre a vida persoal, laboral e

familiar, comprometéndose a sua implementacién dende o inicio das prestacion do servizo. O

licitador non presenta proposta técnica na que se sinale calendario de avaliacion da aplicacion das

medidas de conciliacién.

As medidas propostas refirense a melloras nos seguintes aspectos:

1.

2
3
4,
3.
6
7
8
9

Tempo de descanso: de 15 a 25 minutos.
Vacacions: de 30 a 31 dias.

Licencia retribuida por matrimonio; de 20 a 22 dias.
Licencia retribuida por nacemento: de 3 a 4 dias.
Permiso de maternidade: de 16 a 18 semanas.
Permiso de lactancia: de 9 a 10 meses.

Licencias non retribuidas: de 7 a 10 dias.

Axuda de garderia: abono de un pius de garderia a pais con menores de 4 anos.

. Axuda a fillo discapacitado: abono de un plus a pais con nenos discapacitados.

Asi mesmo, indican que promoveran condiciéns de traballo que eviten o acoso sexual e o

acoso por razén de sexo con medidas tales como a elaboracién e difusion de codigos de

boas practicas, a realizacion de campafias informativas ou accioéns de formacién. Neste

contexto, recollen unha serie de acordos e acordos marcos que tefien subscritos como

“Protocolo para la Prevencion del Acoso laboral, Sexual yfo por razén de sexo de Grupo

Ferrovial’; “Acuerdoc Marco de negociacion e implementacion de los Planes de Igualdad en el

Grupo Ferrovial’ e “Cédigo de ética Empresarial”.

- NOMERO DE TRABALLADORES CON DISCAPACIDADE EN PORCENTAXE SUPERIOR O 2%

A empresa presenta no seu apartado 2.2. “Plantilla minusvalides”, certificacién . (paxina 29 da proposta

presentada).
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- COMPROMISO DE EXECUTAR O CONTRATO BAIXO ESTANDARES CERTIFICADOS DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL DAS EMPRESAS

A empresa presenta no seu apartado 2.3, “Certificados de responsabilidad social’, declaracion : * UTE
se compromete ejecutar los trabajos bajo los estandares certificados de Responsabilidad Social de

Empresas OHSAS 18001"

Valoracién neste apartado, atendendo aos criterios establecidos:

ACREDITACION CERTIFICADOS DE
MEDIDAS DE TRABALLADORES RESPONSABILIDADE PUNTUACION
CONCILIACION CON SOCIAL DAS TOTAL
DISCPACIDADE EMPRESAS

pPCT 1,00 1,00 1,00 3,00

UTE  FERROVIAL
SERVICIOS SA-
FERROSER
SERVICIOS
AUXILIARES SA

2. 5 OFERTA PRESENTADA POR SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, §.
(SAMYL, S.L)

- MEDIDAS CONCRETAS DE CONCILIACION ENTRE A VIDA PERSOAL, LABORAL E FAMILIAR é

A empresa manifesta ter subscrito coa Representacién Legal dos Trabailadores un “Plan de empresa
familiarmente responsable y de responsabilidad social corporativa”.

Neste plan recollese:
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1} “Medidas concretas de concilacion entre la vida persoal, laboral y familiar:”

Posibilidade de disfrutar ata 10 dias non retribuidos por razéns persoais.

- Preferencia na eleccion de vacacions aos traballadores con responsabilidade familiar.

- Adaptacion do traballo en caso de embarazo, enfermidade, etc.
Adecuacion dos horarios de entrada e saida, cun maximo 1 hora.

- Posibilidade de acollerse & reducion de xornada ata un 50% durante os meses de
embarazo.
Posibilidade, no caso da nai, de acumular o permiso de lactancia en xomadas
completas.

- Excedencia por motivos familiares, ata un maximo de 5 anos, para traballadores por
coidado de familiares.
Ampliacion da idade do menor para solicitar excedencia ou reduccién de xornada, para
o coidado de fillos ata os 12 anos.
Ampliacion ata o 3° grao de consaguinidade ou afinidade, para solicitar excedencias
e/ou reducion de xornada por coidado de familiar.

- Facilitar a suspension do contrato ou excendencia para os tramites previos de adopcion

de menores.

2) Programa de “Proteccion a mujeres en situacion de maltrato y prevencién de acoso laboral”.

Recolle como medidas nesta materia;

Medidas de prevencién do acoso laboral: promoveran medidas que eviten o acoso, a

sensibilizacién ¢ informacion a plantilla, e teran un protocolo de actuacion con medidas

sancionadoras.

- Medidas de "Proteccion a mujeres Victimas de la Violencia de Género,excendencia con
dereito a reserva de praza ata un maximo de 5 anos, prioridade das mulleres vitimas de
violencia de xénero para acceder & vacantes, realizacion de actividades formativas
adaptadas as sUas necesidades para poder optar a outros postos de
traballo,adaptacion da xomada, reducion ou reorganizacion da xomada e a posibilidade

de mobilidade xeogréafica para estas traballadoras.

Ademais, adxinta os protocolos de actuacions diante de situacions de acoso laboral € acoso por razén

g

de sexo, coas medidas de deteccion e prevencién.
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O llicitador non presenta proposta técnica na que se sinale o calendario nin o sistema de avaliacién

da aplicacion das medidas de conciliacion.

- NUMERO DE TRABALLADORES CON DISCAPACIDADE EN PORCENTAXE SUPERICR O 2%

A empresa presenta no seu apartado 2.3. “Declaracion responsable de porcentaje superior al 2% de
personal con discapacidad®, declaracion: * la empresa a la que represento posee en plantilla un total de
34 trabajadores con discapacidad respecto a una plantilla total de 1.200 empleados, lo que supone un
porcentaje del 2,83%, lo cual se documentara fehacientemente en caso de resultar adjudicataria”. (paxina

56 da proposta presentada).

- COMPROMISO DE EXECUTAR O CONTRATO BAIXO ESTANDARES CERTIFICADOS DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL DAS EMPRESAS

A empresa presenta no seu apartado 2.4. “Compromiso de ejecucion bajo estandares de certificaciones y
aportaciones de certificaciones de la empresa’, compromiso de “gjecutar el contrato bajo los estandares
de las siguientes certificaciones: 1ISO 9001-2008; ISO 14001-2004; 1ISO 18001:2007, adjuntando los

certificados correspondientes. (paxina 56 da proposta presentada).

Valoracion neste apartado, atendendo aos criterios establecidos:

ACREDITACION CERTIFICADOS DE
MEDIDAS DE TRABALLADORES RESPONSABILIDADE PUNTUACION

CONCILIACION CON SOCIAL DAS TOTAL

DISCPACIDADE EMPRESAS l
1.00 1,00 1.00 3,00
SERVIICOS  DE
\

MANTENIMIENTO
Y LIMPIEZA, S
(SAMYL, SA)
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INFORME TECNICO RELATIVO AOS CRITERIOS AVALIABLES MEDIANTE CIFRAS
PARA A LICITACION, MEDIANTE PROCEDEMENTO ABERTO, DO SERVIZO DE LIMPEZA,
CONSERXERIA E CONTROL DAS INSTALACIONS DOS CENTROS PUBLICOS DE
EDUCACION INFANTIL E PRIMARIA DEPENDENTES DO CONCELLO DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA CON/14/2012, dos seguintes licitadores:

EXPERTUS MULTISERVICIOS, SA

SERVICIOS Y MATERIALES SA

ISS FACILITY SERVICIES SA

CLECE SA

UTE FERROVIAL SERVICIOS SA-FERROSER SERVICIOS AUXILIARES SA
SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, S. (SAMYL, S.L)

G

Santiago de Compostela, 30 de abril de 2013
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Dona Guadalupe Rodriguez Silva con DNI 35442656- R, Don Luis Alberto Lopez Garcia con DNI
34600418- T e Dona Susana Papin Fernéndez con DNI 79320489- K

Redactase o presente informe por solicitude da Mesa de Contratacién encargada de valorar as
ofertas presentadas para a contratacion do servizo de limpeza, conserxeria e control das
instalacions dos centros puablicos de educacion infantil e primaria (CEIP) dependentes do

Concello de Santiago de Compostela

O luns, 29 de abril de 2013, recéllese a correspondente documentacion obxecto de valoracién
que corresponde, de acordo coa Acta da 5 Reunién da Mesa de Contratacién, co SOBRE N°
3 Subtitulado : “Proposicion econémica e oferta relativa aos criferios de adxudicacién avaliables
mediante cifras ou porcentaxes para a licitacion, mediante procedemento aberto, da contratacion
de Servizo de limpeza, conserxerfa e control das instalacions dos centros ptiblicos de educacion
infantil e primaria dependentes do Concello de Santiago de Compostela CON/14/2012" dos

seguintes licitadores:

EXPERTUS MULTISERVICIOS, SA

SERVICIOS Y MATERIALES SA

ISS FACILITY SERVICES SA

CLECE SA

UTE FERROVIAL SERVICIOS SA-FERROSER SERVICIOS AUXILIARES SA
SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, S. (SAMYL, S.L)

® ;s w N o

Vista a normativa Real Decreto Lexislativo 3/2011, polo que se aproba o Texto Refundido da Lei
de Contratos do Sector Plblico e do Real Decreto 817/2009, polo que se desenvolve
parcialmente a Lei 30/2007 de Contratos do Sector Publico.

Visto o “Prego de Condicions Técnicas para a contratacion dos servizos de limpeza, conserxeria
e control das instalacions dos centros publicos de educacién infantil e primaria dependentes do
Concello de Santiago de Compostela” (en adiante PCT) e o “ Prego de Clausulas Administrativas
particulares para a contratacion, mediante procedemento aberto, do servizo de limpeza,

Paxina 2de 8
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conserxeria e control das instalacions dependentes do Concello de Santiage de Compostela”
{en adiante PCA), aprobados pola Xunta de Gobemo da Cidade de Santiago na sesion
celebrada o 25 de outubro de 2012,

(W)

Vista e analizada a documentacion presentada no SOBRE N° 3 polos licitadores admitidos pola

Mesa de Contratacion, resulta que:

Todas as empresas presentan a oferta econdmica, redactada segundo o modelo anexo |
do PCA.

Damos traslado & Mesa de Contratacién das siguintes observacions:
Respecto das propostas presentadas licitadores “Servicios Auxiliares de Mantenimiento
y Limpieza, S (SAMYL, S.L)" e ISS Facility Servicies SA non presentan “Listado de
prezos/hora por servizos extraordinarios de acordo co sinalado no Prego técnico”, de

acordo co establecido no PCA.

Respecto da proposta presentada por Expertus Multiservicios, SA non presenta o prezo

por mes e metro cuadrado de limpeza con motivo do incremento do servizo.

Atendo a que os criterios para a adxudicacion aos que se refire o “Sobre N° 3", respecto das

ofertas presentadas, son de “Tipo Avaliables Mediante Cifras ou Porcentaxes”, presentamos:

1. TABOA DE PUNTUACIONS ACADADAS POLOS DISTINTOS LICITADORES, neste

apartado.
2. VALORACION DOS CRITERIOS: PROPOSICION ECONOMICA OFERTADA: ata

15 puntos.

Ademais, complementase este informe cos seguintes documentos anexos:
- TABOA DE PUNTUACIONS XERAIS ACADADAS POLOS LICITADORES, por cada

un dos criterios obxecto de valoracion.
- TABOA DE PUNTUACIONS TOTAIS ACADADAS POLOS LICITADCRES.

Péxina3de 8
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PUNTUACIONS ACADADAS POLOS LICITADORES NESTE APARTADO
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OFERTA :
LICITADOR : PUNTUACION
ECONOMICA

EXPERTUS MULTISERVICIOS, SA sso.ooo,oo'c

ISS FACILITY SERVICIES SA 14 56
CLECE SA 890.393.00 €

UTE FERROVIAL SERVICIOS SA-FERROSER
853.062,35 € 14,68
SERVICIOS AUXILIARES SA
SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y
835,000,00 €
LIMPIEZA, 5. (SAMYL, S.L)

4
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CRITERIOS AVALIABLES MEDIANTE CIFRAS
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I. CRITERIOS AVALIABLES MEDIANTE CIFRAS

PROPOSICION ECONOMICA OFERTADA: ata 15 puntos

De acordo co PCA, outorgarase a méxima puntuacion a oferta econémicamente mais favorable
para o Concello, valorandose as restantes de xeito inversamente proporcional. As empresas

clasificaranse por orde de mellor a peor, seguindo o criterio de “prezo mais baixo da oferta”.
p

Outorgouse a maxima puntuacion (de 15 puntos) a oferta do licitador Servicios Auxiliares de
Mantenimiento y Limpieza (SAMYL, SL), por un importe de 835.000,00 aplicando ao resto das

ofertas a formula establecida do PCA, para calcular a sta puntuacion:

Pn = (Pm x Ob)/ On

TABOA DE PUNTUACION ACADADAS POLOS LICITADORES NESTE APARTADO

OFERTA ) :
LICITADOR : FORMULA APLICADA PUNTUACION
ECONOMICA

SERVICIOS AUXILIARES DE
MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, | 835.000,00 € Pri = (15 x 835.000,00) /835.000.00
S. (SAMYL, S.L)

UTE FERROVIAL SERVICIOS
SA-FERRDSER SERVICIOS 853.062,35 € Pn=(15x 835.000.00) / 853.062,35
AUXILIARES SA

ISS FACILITY SERVICIES SA Pn =(15x 835.000.00) / B59.942 22 14,56

EXPERTUS
880.000,00 € Pn =(15 x 835.000.00)/880.000,00 14,23
MULTISERVICIOS, SA

CLECE SA 890.393,00 € P =(15 x 835.000,00) / 890.393.00 14,07 ; : /

SERVICIOS Y MATERIALES
g 893.388,43 € P =(15 x 835.000.00)! 893.388 43 14,02
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